
SPÉCIALISTES DE L'ÉTIQUETTE ADHÉSIVE

Déposer un fichier 
sur notre portail web 
FIDELYS
Dans le cas où votre fichier dépasse 

les 5 Mo autorisés par mail, vous avez 

la possibilité d'envoyer vos fichiers 

grâce à notre FTP.

(Procédure valable uniquement pour 

les clients sans compte Fleuret)

La procédure est valable sur tous les navigateurs Internet type 

Mozilla Firefox, Internet explorer, Google Chrome, Safari...

- Connectez vous sur notre site www.fidema.fr et cliquer sur le lien 

"Portail Fidelys" 

- Renseignez les champs suivants : 

 Utilisateur : taper "ftp" / Mot de passe : taper "fleuret"

- Cliquez sur le dossier FTP.

- Pour déposer votre fichier sur le serveur, cliquez sur l'icône du 

milieu (en haut à droite de la page) pour charger votre fichier.

S’il y a plusieurs fichiers liés, compressez le tout en .zip.

Attention, l’appellation du fichier doit comporter le nom du client 

ainsi que la date et la référence du fichier.

Une fois votre fichier sélectionné, cliquez sur “Envoyer".

Votre fichier nous est alors transmis ainsi qu’un mail nous signalant 

qu‘un fichier vient d’être déposé.

Dans le cas où vous souhaiteriez bénéficier de tous les avantages de 

FIDELYS*, contactez notre service PAO (fleuret.pao@fleuret.fr). 

Nous nous chargerons de créer votre profil avec mot de passe et 

nom d'utilisateur ainsi que vos droits d'accès.

*Pour plus de précisions sur notre portail web, reportez-vous à notre fiche explicative FIDELYS.
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Web : www.fleuret.fr

Mail : fleuret.pao@fleuret.fr

Tél : 01.40.05.99.35

Portail web


